
สรุปผลประเมนิการจดับริการสาธารณะ เทศบาลต าบล น า้ตกไทรโยคน้อย 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวดั 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมนิ 
(1) 

การ
จดับริการ
สาธารณะ 
(2) 

(2) เทยีบ 
กบั (1) % 

ผลการ
ประเมนิ 

ด้านที ่1 โครงสร้างพืน้ฐาน และ ด้านที ่2 ผงัเมอืง  

ภารกจิที ่1 การบ ารุงรักษาถนน 

1 1. ร้อยละของพ้ืนท่ีรวม
ของถนนในความ
รับผิดชอบของ เทศบาล ท่ี
ลงทะเบียนทางหลวง
ทอ้งถ่ินแลว้ และไดรั้บ
การบ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

80 200 113056 56528 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  

  

ภารกจิที ่2 การบ ารุงรักษาสะพาน 

1 2. ร้อยละของพ้ืนท่ีรวม
ของสะพานท่ีไดรั้บการ
บ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพ
ท่ีใชง้านไดป้กติ 

80 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

  

ภารกจิที ่3 สัญญาณไฟจราจร และไฟส่องสว่าง 

1 3. ร้อยละของสญัญาณไฟ
จราจรในความรับผิดชอบ
ในเขตทางของ เทศบาล ท่ี
ช ารุดเสียหายและไดรั้บ
การบ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพใชง้านไดป้กติ 

100 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

1 4. ร้อยละของไฟส่อง
สวา่งในความรับผิดชอบ
ในเขตทางของ เทศบาล ท่ี
ช ารุดเสียหายและไดรั้บ
การบ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่น

100 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  



สภาพใชง้านไดป้กติ 

  

ภารกจิที ่4 คลอง ล าธาร แหล่งน า้ และระบบสูบน า้ 

1 5. ร้อยละของจ านวนสาย
ทางคลองและล าธาร
สาธารณะระบายน ้ าใน
ความรับผิดชอบของ 
เทศบาล ท่ีไดรั้บการดูแล
รักษาใหน้ ้ าสามารถไหล
ผา่นไดป้กติไม่ติดขดั 

90 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

1 6. ร้อยละของจ านวน
แหล่งน ้ าสาธารณะ พ้ืนท่ี
พกัน ้ าหรือแกม้ลิงใน
ความรับผิดชอบของ 
เทศบาล ท่ีช ารุดเสียหาย
และไดรั้บการบ ารุงรักษา
ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีใชง้านได้
ปกติ 

90 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

1 7. ร้อยละของจ านวน
ระบบสูบน ้ า เคร่ืองสูบน ้ า 
ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ
ของ เทศบาล ท่ีช ารุด
เสียหายและไดรั้บการ
บ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพ
ท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 2 9 450 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  

1 8. ร้อยละของจ านวน
คลองส่งน ้ าท่ีอยูใ่นความ
รับผิดชอบของ เทศบาล ท่ี
ช ารุดเสียหายและไดรั้บ
การบ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

  

ภารกจิที ่5 ระบบประปา 

1 9. ร้อยละของระบบการ 95 0 - - ไม่มี



ผลิตน ้ าประปาของ 
เทศบาล ท่ีช ารุดเสียหาย
และไดรั้บการบ ารุงรักษา
ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีใชง้านได้
ปกติ 

บริการ
สาธารณะ  

  

ภารกจิที ่6 ด้านการผงัเมอืง  

2 10. เทศบาล มีการจดัท า
หรือสนบัสนุนการจดัท า
ผงัเมืองเพื่อใหมี้แผนผงั
นโยบายและผงัเมืองรวม 
(จงัหวดั/เมือง/ชุมชน) 
เป็นกรอบในการพฒันา
ทอ้งถ่ิน 

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

2 11. เทศบาล มีการควบคุม
การใชป้ระโยชน์ท่ีดินและ
การพฒันาใหเ้ป็นไปตาม
ผงัเมืองรวม (จงัหวดั/
เมือง/ชุมชน) 

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

  

ด้านที ่3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ  

ภารกจิที ่7 การส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวติผู้สูงอายุ 

3 12. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุ
มีปัญหาดา้นสุขภาพและ
ป่วยติดเตียงท่ีไดรั้บการ
ดูแลดา้นสุขภาพจาก 
เทศบาล เม่ือเทียบกบักลุ่ม
ผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้น
สุขภาพและป่วยติดเตียง
ทั้งหมดในพ้ืนท่ี 

80 19 19 100 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  

3 13. เทศบาล มีการส่งนกั
บริบาลชุมชนเขา้ร่วม
อบรมกบักระทรวง
สาธารณสุขหรือ

1 1 2 200 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  



หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

3 14. ร้อยละของจ านวน
ผูสู้งอายท่ีุไดรั้บการ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายใุนเขตพ้ืนท่ี 
เทศบาล 

100 449 449 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

3 15. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุ
เขา้ร่วมกิจกรรม/ชมรม/
สมาคม/ศูนยบ์ริการทาง
สงัคม/โรงเรียนผูสู้งอาย ุท่ี 
เทศบาล ใหก้ารสนบัสนุน 

50 449 100 22.27 การ
พฒันาใน
อนาคต  

  

ภารกจิที ่8 การส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวติผู้พกิาร 

3 16. ร้อยละของผูพ้ิการท่ี
ไดรั้บการข้ึนทะเบียนตาม 
พ.ร.บ. ส่งเสริมและ
พฒันาคุณภาพชีวติคน
พิการ พ.ศ. 2550 และ
ไดรั้บการสงเคราะห์เบ้ีย
ยงัชีพคนพิการจาก 
เทศบาล 

100 67 67 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

3 17. ร้อยละของผูพ้ิการ
ยากไร้ท่ีอยูใ่นภาวะพ่ึงพิง
ท่ี เทศบาล เขา้ไป
ช่วยเหลือสนบัสนุนหรือ
ประสานหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งใหเ้ขา้ไป
ด าเนินการ 

100 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

  

ภารกจิที ่9 การส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวติผู้ตดิเช้ือ ผู้ป่วยเอดส์ 

3 18. ร้อยละของผูติ้ดเช้ือ/
ผูป่้วยเอดส์ท่ีไดรั้บการ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูป่้วย
เอดส์ 

100 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  



  

ภารกจิที ่10 การสาธารณสุขมูลฐาน 

3 19. ร้อยละของสตัวไ์ดรั้บ
การส ารวจ ข้ึนทะเบียน
สตัวแ์ละฉีดวคัซีนสุนขับา้
ตามโครงการสตัวป์ลอด
โรคคนปลอดภยั จากโรค
พิษสุนขับา้ฯ 

100 1357 1357 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

  

ด้านที ่4 ด้านการศึกษา  

ภารกจิที ่11 การพฒันาการศึกษา 

4 20.ร้อยละของศูนยพ์ฒันา
เด็กเลก็ในสงักดั เทศบาล 
ท่ีผา่นการประเมิน
มาตรฐานของกรม
ส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน 

90 1 1 100 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  

4 21. ร้อยละของเด็กในศูนย์
พฒันาเด็กเลก็/อนุบาล/
ประถมศึกษาของรัฐท่ี
ไดรั้บอาหารเสริม (นม) 
ครบถว้น 

100 70 678 968.57 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  

4 22. ร้อยละของเด็กในศูนย์
พฒันาเด็กเลก็/อนุบาล/
ประถมศึกษา ของรัฐท่ี
ไดรั้บอาหารกลางวนัท่ีมี
คุณค่า ทางโภชนาการ
ครบถว้น 

100 70 678 968.57 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  

4 23. ร้อยละของเด็กดอ้ย
โอกาส เด็กยากจนท่ีไดรั้บ
การสนบัสนุนดา้น
การศึกษาและดา้นการเงิน
จาก เทศบาล เทียบกบัเด็ก
ดอ้ยโอกาสเด็กยากจน

100 40 10 25 การ
พฒันาใน
อนาคต  



ทั้งหมดในพ้ืนท่ี 

  

ด้านที ่5 ด้านการจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  

ภารกจิที ่12 การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

5 24. เทศบาล มีการจดัท า
แผนป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยัประเภทส าคญั
ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

5 25. ร้อยละของจ านวน
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่าย
พลเรือน (อปพร.) ท่ี 
เทศบาล สนบัสนุนให้
จดัตั้งข้ึนมีสดัส่วนร้อยละ 
2 ต่อประชาชนในพ้ืนท่ี 

2 3812 47 1.23 การ
พฒันาใน
อนาคต  

  

ภารกจิที ่13 การจดัการความขัดแย้ง 

5 26. เทศบาล จดัใหมี้ศูนย์
รับเร่ืองราวร้องทุกขห์รือ
ศูนยไ์กล่เกล่ียขอ้พิพาท
หรือศูนยย์ติุธรรมชุมชน 
ศูนยบ์ริการประชาชน
ศูนยด์ ารงธรรม ศูนย ์one 
stop service หรือจาก
ช่องทางส่ือออนไลน์อ่ืน ๆ 
ฯลฯ ท่ี เทศบาล จดัใหมี้ 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

5 27. ร้อยละของจ านวน
เร่ืองราวร้องทุกขข์อง
ประชาชนจากศูนยรั์บ
เร่ืองราวร้องทุกขห์รือศูนย์
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาทหรือ
ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 
ศูนยบ์ริการประชาชน
ศูนยด์ ารงธรรม ศูนย ์one 
stop service หรือจาก

80 1 1 100 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  



ช่องทางส่ือออนไลน์อ่ืน ๆ 
ฯลฯ ท่ีไดรั้บการใหค้วาม
ช่วยเหลือจาก เทศบาล 

  

ด้านที ่6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีย่ว และการลงทุน  

ภารกจิที ่14 การส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีย่ว และการลงทุน 

6 28. เทศบาล มีการ
สนบัสนุนงบประมาณ 
หรือสนบัสนุน อ่ืน ๆ 
ใหแ้ก่กลุ่มอาชีพกลุ่ม
วสิาหกิจชุมชน กลุ่มการ
ท่องเท่ียว ฯลฯ เพ่ือพฒันา
ประสิทธิภาพการแปรรูป
ตลาด เป็นตน้ 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

6 29. เทศบาล มีโครงการ/
กิจกรรมเก่ียวกบัการ
ส่งเสริมอาชีพ 
(เกษตรกรรม ประมง ปศุ
สตัว ์หรืออาชีพใหม่ ฯลฯ) 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

6 30. เทศบาล จดัใหมี้หรือ
ส่งเสริม ศูนยแ์สดงสินคา้
ชุมชน ศูนยจ์ าหน่ายสินคา้ 
ตลาดนดั ตลาดชุมชน 
ถนนคนเดิน ถนน
วฒันธรรม ตลาดน ้ า ตลาด
เก่า ฯลฯ  

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

6 31. โครงการ/กิจกรรม
ของ เทศบาล เก่ียวกบัการ
พฒันา หรือฟ้ืนฟแูหล่ง
ท่องเท่ียวเส่ือมโทรมใหมี้
สภาพท่ีเหมาะสมต่อการ
ท่องเท่ียว  

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

6 32. โครงการ/กิจกรรม
ของ เทศบาล เพื่อกระตุน้ 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  



หรือส่งเสริมการท่องเท่ียว 
และการใหค้วามรู้เก่ียวกบั
ประวติั ความเป็นมาของ
แหล่งท่องเท่ียว 

6 33. โครงการ/กิจกรรม
ของ เทศบาล ในการให้
ค  าปรึกษาและสนบัสนุน
การจดัตั้งกลุ่มอาชีพ กลุ่ม
เกษตรกร หรือกลุ่มต่าง ๆ 
เพ่ือส่งเสริมอาชีพหรือ
การสร้างงาน 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

6 34. โครงการ/กิจกรรม
ของ เทศบาล ในการให้
ค  าปรึกษาทั้งท่ี เทศบาล 
และช่องทางส่ือออนไลน์
ต่าง ๆ เก่ียวกบัการขอ
ใบอนุญาตจดทะเบียน
พาณิชยห์รือการส่งเสริม
การลงทุนในพ้ืนท่ี 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

  

ด้านที ่7 ด้านการจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อม และ ด้านที ่8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ 
วฒันธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ภารกจิที ่15 การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อม 

7 35. ร้อยละของปริมาณ
ขยะมูลฝอยท่ีถูกก าจดั
อยา่งถูกสุขลกัษณะ 

90 3.5 1280 36571.43 ผา่นค่า
เป้าหมาย
ขั้นต ่า  

7 36. โครงการ/กิจกรรมใน
การอนุรักษแ์ละดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม การก าจดัน ้ า
เสีย และฝุ่ น PM 2.5 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า
เป้าหมาย  

  

ภารกจิที ่16 การส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

8 37. โครงการ/กิจกรรม 3 3 5 166.67 ผา่นค่า



ของ เทศบาล ในการ
ส่งเสริมหรืออนุรักษ์
ศิลปะ วฒันธรรม 
ประเพณีทอ้งถ่ิน ภูมิ
ปัญญาชาวบา้น และ
โบราณสถาน 

เป้าหมาย
ขั้นต ่า  

  
 

  
 

 


